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RESUMO

Neste artigo avangcamos de uma pesquisa inicial sobre o fact-checking nos dois
portais de noticias mais acessados de Brasil e Portugal, que dispdem de paginas
especificas para verificacdo de contetido, nominadas, respectivamente, Fato ou
Fake e Poligrafo. O estudo compreende os primeiros noventa dias apds a
Organizagdo Mundial de Saude (OMS) declarar estado de pandemia de
coronavirus. Através da Andlise de Conteido de modo quali-quantitativo foi
possivel perceber as particularidades no trabalho realizado por veiculos
semelhantes, situados em dois paises de lingua portuguesa, mas com situacdes
distintas quanto ao enfrentamento da COVID-19 — especialmente quanto a
influéncia politico-ideologica.
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ABSTRACT/ RESUMEN

In this paper we proceed from an initial research regarding fact-checking in the
two most accessed news portals in Brazil and Portugal, which have specific
pages for checking content, named, respectively, Fato ou Fake and Poligrafo.
The study covers the first ninety days after the World Health Organization
(WHO) declared a coronavirus pandemic status. Through the Content Analysis
in a qualitative and quantitative way it was possible to perceive the
particularities in the work carried out by similar vehicles, located in two
Portuguese-speaking countries, but with different situations regarding the
confrontation of COVID-19 - especially regarding the political-ideological
influence.
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INTRODUCAO

Especialmente no meio jornalistico, algumas palavras vem sendo repetidas com cada vez
mais frequéncia ao redor do globo — independentemente do idioma nativo ser ou ndo o inglés: fact-
check, debunk, verification'. Segundo relatério do Duke Reporter’s Lab?, publicado em outubro de
2020, em um ano surgiram 100 novas plataformas de checagem de fatos espalhadas pelo mundo:
agora sao 304 em 84 paises (em 2019 estavam presentes em 68 nacdes).

O crescimento acompanha o aumento na propagacao de falsas informagdes, especialmente

aquelas divulgadas com aparéncia de noticia, via internet:

A ultima eleicdo presidencial dos EUA soou um alerta sobre os efeitos da
desinformacgao, especialmente nas redes sociais. Mas essas preocupagdes nao
foram apenas "feitas na América". Desde a votagdo do Brexit em 2016 no Reino
Unido até a pandemia de coronavirus deste ano, eventos em todo o mundo levaram
a novos projetos de verificagdo de fatos que divulgam rumores, desmascaram
boatos e ajudam o publico a identificar falsidades. (STENCEL; LUTHER, 2020,

p-1)

O foco deste estudo estd no trabalho realizado no Brasil e em Portugal durante os 90
primeiros dias da pandemia de coronavirus, nas se¢des especificas para o fact-checking dos portais
de noticias mais acessados® nos dois paises: Globo.com e SAPO. Esta é a continuacio de uma
pesquisa realizada pelos autores de nove de janeiro a nove de margo, quando a intencdo era
perceber como havia sido o principio da checagem referente 8 COVID-19 nos mesmos portais, mas
antes mesmo do antincio da pandemia®.

Inicialmente, verificamos caracteristicas como a quantidade de publicacdes, periodicidade,
fontes e detalhes referentes ao conteudo textual — em termos gerais e, depois, especificamente a
checagem dos fatos associados a COVID-19, de modo a possibilitar um comparativo: “buscamos
compreender os métodos de trabalho, gestdo de conteudo e capacidade de verificagdo das paginas
tidas como crediveis e conceituadas nos dois paises de continentes distintos, ambos com o
portugués como lingua oficial” (PATATT; ROCHA, 2020, p. 35).

Esta acao suscitou o interesse em conhecer mais a fundo as semelhangas e diferencas, nao

apenas quanto aos processos de checagem, mas sobre os contetidos verificados pelos dois portais no

! Tradugdes apresentadas, na ordem, pelo Cambridge Dictionary <https://dictionary.cambridge.org/>: checar (os fatos),
desmascarar, verificagao.

2 Disponivel em: < https://reporterslab.org/fact-checking-count-tops-300-for-the-first-time/>. Acessado em 23 de outubro de 2020.
O relatério considera apenas fact-checkers que preencham alguns requisitos que podem ser visualizados em:
<https://reporterslab.org/how-we-identify-fact-checkers/>.

3 Informacdo obtida a partir da ferramenta Alexa, da empresa norte-americana Amazon.
40 anuncio da pandemia do coronavirus foi feito pela OMS em 11 de marco de 2020.
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decorrer do periodo, ja em estado de pandemia, e responder novas perguntas a respeito das
caracteristicas deste fact-checking. Afinal, existem assuntos e aparentes motivagdes recorrentes nos
dois paises? Em que se parecem e se diferem? E possivel perceber alguma relagdo entre a incidéncia
de fake news (algo possivel de verificar a partir dos nimeros de checagens), € 0o momento vivido em
cada nagao — relagdes politicas, econdmicas, evolugdo ou ndo no nimero de casos, entre outras?
Estabelecemos como topicos relevantes da fundamentacdo tedrica as definicdes do
jornalismo de checagem e a contextualizacdo historica das fake news. A metodologia aplicada ao
estudo foi a Andlise de Conteudo de modo quali-quantitativo, de modo a obter resultados mais

complexos que possibilitem alcangar os objetivos do trabalho.

1. FAKE NEWS, JORNALISMO DE CHECAGEM E POS-VERDADE

Apurar fatos ¢ algo inerente a pratica jornalistica, mas, diferente do processo convencional,
que visa apurar os fatos anteriormente a publicagdo (GRAVES, 2016), o jornalismo de checagem se
propde a verificar o que ja foi publicado, especialmente porque publicar — com consideravel
visibilidade — aquilo que pode ser considerado informagao (seja ela verdadeira, falsa, duvidosa), ndo

¢ mais uma exclusividade dos grandes veiculos de comunicagao.

Até pouco tempo atrds, ndo havia internet, ndo havia canais de TV 24 horas,
Twitter, nem redes sociais. As pessoas recebiam informagoes filtradas pelos meios
de comunicag¢do, que trabalhavam como guardides, detentores da noticia. Agora as
pessoas sdo bombardeadas por informagdo. Quem nunca recebeu um e-mail
dizendo que (Barack) Obama nasceu no Quénia? Ou que o 11 de Setembro foi obra
de George W. Bush? E ¢ ai que a imprensa precisa se reinventar, virar uma espécie
de filtro para tantas historias descabeladas. O jornalista ¢ o arbitro. (BROOKS,
2014, apud CLAVERY, 2015, p. 12)

Nao por acaso pds-verdade foi escolhida a palavra do ano de 2016 pelo dicionario de
Oxford?, identificada como um adjetivo que se relaciona ou denota circunstincias em que apelos a
emocdo e a crencga pessoal sdo mais influentes na formacdo da opinido publica do que os fatos
objetivos. E um reflexo do decréscimo da confianca nas institui¢des que leva a, por exemplo, ter
mais crédito, para algumas pessoas, a informacdo enviada por um parente ou um amigo pelo
WhatsApp do que uma noticia apurada por um profissional de imprensa.

Neste sentido e em relag@o especificamente a situagdo do coronavirus, o Reuters Institute

Digital News Report 2020° revela que 51% dos entrevistados confirmou ter usado algum grupo de

> Em inglés, post truth. Disponivel em: <https://languages.oup.com/word-of-the-year/2016/>.

6 Disponivel em: <https://www.digitalnewsreport.org/>. Acessado em 28 de outubro de 2020.
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WhatsApp como fonte de informagdo durante a pandemia. Isso ndo quer dizer que todas estas
pessoas tenham recebido fake news ao invés de noticias, mas acende um alerta e provoca o
jornalismo tradicional a tentar, cada vez mais, reestabelecer o pacto de confianca com o consumidor
da noticia — algo que parece mais possivel através do jornalismo de checagem: “O principio comum
a todas as iniciativas € etiquetar informagdes, apresentando dados que permitam comprova-las ou
desmenti-las, indicando se sdo incompletas, imprecisas, distorcidas ou falsas” (SEIBT, 2019, p.29).

A populariza¢do do termo fake news’faz parecer que este tipo de conteudo ¢é algo novo,
mas as mentiras contadas em formato de noticia, mascarando-se com alguns principios do
jornalismo, conforme define Franciscato (2017), existem h& muito tempo: Darnton (2017) apresenta
registros historicos que remontam ao Império Bizantino, no século VI. O fato ¢ que meio online deu
a essas producdes uma propulsdo e projecdo nunca antes vistas. Allcott & Gentzkow (2017)
atribuem isso a facilidade na propagacao, geragdo de receita, entre outros. Além disso, o jornalismo
tradicional também passa por uma espécie de crise de adaptacdo financeira e estrutural: conforme
Ramonet (2012), foi submetido a uma espécie de ditadura da urgéncia e da instantaneidade, ja que
poucas redagdes possuem tempo suficiente para fazer o trabalho necessario de maneira realmente
consciente.

Tal crescimento esta associado ao aumento, ano a ano, no nimero de paginas na internet
dedicadas ao jornalismo de checagem, mas a historia do fact-checking também nao € tao recente. A
origem do primeiro site com essa proposta remete a 1991, com a checagem dos antincios de TV dos
entdo candidatos a presidéncia, Bill Clinton e George Bush. O trabalho realizado na época pelo
jornalista Brooks Jackson, da CNN em Washington (EUA), acabou levando a criagdo, em 2003, do
FactCheck.Org®, um projeto do Centro Annenberg de Politicas Publicas da Universidade da
Pensilvania. Ainda assim, é claro que a organizacdo sist€émica dos processos de checagem ¢ mais
recente, marcada pela criacdo, em 2014, da Rede Internacional de Fact-Checking (IFCN, em
inglés)’, que, se propde, entre outras coisas, a aperfeigoar o trabalho a partir do estabelecimento de

processos e codigo de principios.

7 A expressdo fake news teria como traducdo literal noticias falsas, mas o Cambridge Dictionary, por exemplo,
<https://dictionary.cambridge.org/> apresenta uma defini¢do que refere-se a falsas historias divulgadas com aparéncia
de noticia. Acessado em 18 de julho de 2020.

8 Disponivel em: <https://www.factcheck.org/>.

° Disponivel em: <https://www.poynter.org/ifcn/>.
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2. GLOBO.COM E SAPO: HISTORICO, CARACTERISTICAS E FACT-CHECKING

Grande parte dos portais estreou na web na década de 1990 com a proposta de
disponibilizar e organizar diferentes conteudos. Inicialmente, o que ocorria na internet em termos
jornalisticos era a simples reprodu¢do online do que saia nos jornais impressos, sem um modelo
proprio para o meio digital.

Segundo Mielniczuk (2003), o cendrio comeca a mudar a partir do surgimento de
iniciativas editoriais e empresariais que visam dar uma linguagem propria a esse novo meio de
comunicagdo — constituindo assim o webjornalismo. Ainda de acordo com a autora, o processo
evolutivo fez com que este passasse a apresentar determinadas caracteristicas particulares, como a
interatividade, a multimidialidade, a hipertextualidade, entre outras.

Os portais de noticias da atualidade refletem essa evolugdo e exibem materiais capazes de
fornecer uma experiéncia personalizada aos usuarios, abrigando diversas outras paginas
relacionadas a conteudos especificos e servicos, que também estdo a disposi¢do dos utilizadores.
Como exemplo, podemos citar Globo.com'? e SAPO!! — objetos de analise deste estudo. Ambos
foram apontados pela ferramenta Alexa'> como os portais de noticias mais acessados de Brasil e
Portugal, respectivamente.

O portal brasileiro pertence ao grupo Globo, o maior conglomerado de midia e
comunicac¢do do Brasil e da América Latina, um dos maiores do mundo. A empresa surgiu em 1925,
no Rio de Janeiro, com um jornal, de mesmo nome. Hoje retine um canal de televisdo com duas
emissoras geradoras, trés filiais e 36 grupos afiliados nos estados brasileiros, uma produtora de
filmes, uma programadora de TV por assinatura, quatro jornais, uma editora, uma gravadora, o
sistema Globo de radios e um portal de classificados de imdveis online '°.

Ja o portal portugués — cujo nome vem de uma sigla que significa Servico de Apontadores
Portugueses — foi fundado em 1995, na Universidade de Aveiro. Fornece produtos e servigos para a
Internet também em Angola, Cabo Verde, Mogambique e Timor-Leste. Com mais de 200 parceiros

de conteudos, o0 SAPO é um concentrador de informagio dos mais variados tipos'.

10 Disponivel em: <https://www.globo.com/>.

11 Disponivel em: <https://www.sapo.pt/>.

12 0 levantamento foi realizado no dia quatro de margo de 2020 e os dados foram utilizados também na primeira etapa da
pesquisa, a qual damos seguimento neste trabalho. Fundada em 1996, a plataforma oferece recursos relacionados a inteligéncia
artificial e é pioneira global em percepgao analitica, com diversas ferramentas para andlise da web, dentre as quais, o ranking de
sites mais acessados do mundo. Disponivel em: <https://www.alexa.com/topsites>.

13 Disponivel em: <https://grupoglobo.globo.com/quem-somos/>.

14 Disponivel em: <https://ajuda.sapo.pt/a-historia-do-sapo-67636>. Acessado em 18 de julho de 2020.
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As semelhancas vao além da representatividade perante o publico: ambos sdo de paises
lus6fonos e abrigam paginas dedicadas ao fact-checking: Fato ou Fake, do Globo.com', e
Poligrafo, do SAPO '°, A primeira, foi langada em 30 de julho de 2018 com foco nas eleigdes
brasileiras e reune equipes de oito veiculos do grupo Globo. A segunda, define-se como o primeiro
jornal portugués de fact-checking — com selo da rede internacional. Atua em parceria com o
Facebook e passou a operar em seis de novembro de 2018. Conta com oito jornalistas — além da

equipe editorial — dedicados exclusivamente a checagem de informacdes.

3. METODOLOGIA

Optamos por realizar um levantamento nas subpaginas que concentram exclusivamente as
verificagdes sobre o coronavirus, tanto no site Fato ou Fake quanto no Poligrafo, durante 90 dias, a
partir da data em que a OMS declarou estado de pandemia. Ou seja, de 11 de marco a nove de junho
de 2020.

Conforme ja elucidado, neste artigo damos continuidade — como forma de aprofundamento

— a pesquisa iniciada em nove de janeiro de 2020 e, portanto, seguimos uma técnica semelhante:

A metodologia utilizada neste trabalho envolve a Analise de Conteido de maneira
quali-quantitativa. Conforme Dal-Farra e Lopes (2013), a conjugacao de elementos
qualitativos e quantitativos possibilita ampliar a obtencdo de resultados em
abordagens investigativas, proporcionando ganhos relevantes para as pesquisas
complexas — de modo a contemplar todas as possibilidades — incluindo analises
estatisticas e analises textuais, garantindo um entendimento melhor do problema
pesquisado. (PATATT; ROCHA, 2020, p. 43)

Mas, diferente da primeira fase do estudo produzido por Patatt e Rocha (2020), esta foi
iniciada com o objetivo de verificar se existe algum padrao por tras da divulgacao de fake news nos
dois paises e possiveis motivagdes implicitas em tematicas diversas — por exemplo, viés politico-
ideoldgico e criticas a imprensa tradicional em assuntos que, diretamente, ndo dizem respeito a
essas questoes.

O sentido de continuidade deve-se ndo apenas ao ja referido aprofundamento, com
mudanga na Otica sobre os fatos apurados, mas também como forma de comparacdo com os

resultados iniciais, anteriores ao estado de pandemia — se houve alteragdes nas principais tematicas,

pais de origem dos conteudos, tipos de material — e de que forma tudo isso se relaciona com o

15 Disponivel em: <https://gl.globo.com/fato-ou-fake/>. Acessado em 18 de julho de 2020.

16 Disponivel em: <https://poligrafo.sapo.pt/>. Acessado em 18 de julho de 2020.
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momento de cada pais, seja em termos politico-econdmicos ou evolu¢do dos numeros da pandemia
(se existe alguma interferéncia).

Para padronizar o trabalho, usamos uma tabela idéntica para os dois veiculos a ser
preenchida com as informacgdes acerca de cada um dos contetidos checados no que diz respeito a:
classificagdo do material de acordo com os protocolos de cada site, tema principal, tema secundario,
pais a que se refere, origem, principal tipo de material, atualizagdes, disponibilizacdo do contetido
original.

Importante salientar que o foco da andlise estd nos contetidos classificados como
completamente falsos, ainda que ambos os sites apresentem checagens de contetido que resultem

sendo verdadeiras, como veremos a seguir.

3. FATO OU FAKE

Na pagina Fato ou Fake hd um banner indicativo das verificagdes exclusivas sobre a
COVID-19 logo na parte superior da tela. E o maior do site, sendo o objeto de mais destaque para
quem faz o acesso. Ao clica-lo, o usuario ¢ direcionado a subpagina que concentra todos os
conteudos publicados a respeito do coronavirus.

E permitido o compartilhamento direto da checagem via LinkedIn, Pinterest, WhatsApp,
Twitter e Facebook. Ao fim de todas as publicacdes € possivel assistir a um video que ensina como
identificar uma mensagem falsa, assim como hiperlinks relacionados ao assunto principal da
verificagdo em causa — incluindo ligacdo para a noticia mais atual. Estd disponivel também um
numero de telefone para que a pessoa possa se inscrever e receber as checagens via WhatsApp.

Entre os dias 11 de marco e nove de junho de 2020, a pagina Fato ou Fake efetuou 219
checagens e, destas, 215 foram consideradas fake news. Os outros quatro contetidos foram avaliados
como sendo verdadeiros. Uma média de 2,43 publicagdes por dia acerca do coronavirus — nlimero
bastante superior ao periodo analisado anteriormente: "Especificamente em relagdo a COVID-19,
entre os dias nove de janeiro e nove de marco de 2020 foram feitas 12 publicag¢des.” (PATATT;
ROCHA, 2020, p. 46)

Abril teve o maior nimero de checagens: 89, o que corresponde a 40,64% do total.
Curiosamente, este foi 0 més em que os numeros da pandemia comegaram a se multiplicar de

maneira alarmante no Brasil — no dia primeiro!'” eram 6.931 casos no pais, com 244 mortes, ja no

17 Dados disponiveis em: <https://glo.bo/38kUIQ5>. Acessado em 18 de setembro de 2020.
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dia 308, havia 87.187 casos confirmados, com 6.006 mortes. Também foi em abril que ficou clara a
divergéncia de posicdo quanto ao enfrentamento da pandemia por parte do Governo Federal e dos
estados, com diferentes medidas referentes ao confinamento, bem como a demissdo do entdo
Ministro da Satde, Luis Henrique Mandetta'’.

O momento turbulento do quarto més do ano pode explicar ndo apenas o elevado nimero
de checagens, mas também os maiores indices de fake news propagadas com viés politico-
ideoldgico ndo explicito: 23, o equivalente a 25,8% do total para abril. Destas, a maioria (60,9%)

estava associada ao isolamento social, como por exemplo:

Figura 1 - fake news de viés politico-ideologico relacionada ao isolamento social

E #FAKE que video mostre policiais
imobilizando idosa por descumprir
isolamento social em SP

Imagens s3o antigas. Cenas foram gravadas em dezembro de 2019 e mostram, na verdade, ac3o
de agentes municipals contra ambulante em Sorocaba, no interior do estado

Por Roney Domingos, G1 (<
6/D4/2020 15018 - Alualieade H Yy OB @

FAKE

Circula pelas redes seciais um video gue mostra uma mulher sendo
abordada por agentes de seguranca. Uma legenda que acompanha o
video diz: "Grupo de bravos policiais prende perigosa cidad3 idosa a
mando do governador. A tragédia anunciada se aproxima. Num desses
casos vai acabar morrendo alguém ou o povo fazendo justica”. E #FAKE

Fonte: Pagina Fato ou Fake

As demais se relacionavam indiretamente a economia, atendimento hospitalar, mortes,
teorias da conspiragdo e seguranga publica.
Interessante ressaltar que algumas destas fake news foram criadas ou compartilhadas por

politicos?, incluindo o Presidente da Republica, Jair Bolsonaro?'. Alids, durante os 90 dias

18 Dados disponiveis em:<https://glo.bo/3ers37s>. Acessado em 18 de setembro de 2020.

19 Dados disponiveis em: <https://bit.ly/38gineH >. Acessado em 18 de setembro de 2020.

20 Exemplos disponiveis em: <https://glo.bo/3evg8p2>, <https://glo.bo/3mWKLEYI> e <https://glo.bo/3p8coPt>.
21 Disponivel em: <https://glo.bo/3ewdxuV>. Acessado em 20 de junho de 2020.
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avaliados, esta foi uma pratica comum: Bolsonaro, por exemplo, compartilhou falsas informagdes
em suas redes sociais também em marco e maio?2.

De um modo geral, o viés politico-ideoldgico — explicito ou implicito — esteve presente em
33,3% das fake news verificadas pela pagina. Tentativas de por em xeque o trabalho da imprensa,

de maneira indireta, representam 2,3% do total no periodo.

Figura 2 — fake news relacionada indiretamente ao trabalho da imprensa

E #FAKE que inicio do surto de
H1N1 no Brasil, em 2009, matou
mais que o do novo coronavirus

Mensagens tém circulado fazendo comparacdo falsa. Publicacdo viral coloca dados de alguns dias
do coronavirus contrapostos aos de varios meses do HIMT.

Por Roberta Pennafort, CBN
Y ©B @

Fonte: Pagina Fato ou Fake

A excegdo disso, os contetidos verificados relacionavam-se majoritariamente as mortes por
COVID-19 (12,8%), isolamento social (12,3%), teorias da conspiragdo (9,6%) e cura milagrosa
(9,6%).

Tentativas de agdes fraudulentas simulando beneficios do governo a partir do
direcionamento para links duvidosos e induzindo ao preenchimento de falsos cadastros com dados
pessoais foram verificadas em 10 oportunidades, a maior parte delas (50%) no més de margo,
quando iniciou-se o debate sobre o auxilio emergencial as familias de baixa renda no Brasil.

Assim como no periodo anterior, todas as publicacoes foram atualizadas ¢ nenhum
contetdo original foi disponibilizado na integra, apenas fragmentos e sempre cobertos com o selo
FAKE, mesma palavra utilizada em 98,2% dos titulos das verificagdes no periodo — neste caso,

sempre acompanhados de hashtag (HFAKE). A excegdo foi em primeiro de abril, data conhecida no

22 Exemplos disponiveis em: < https://glo.bo/2TU2yIN> e < https://glo.bo/3k395VP>.
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Brasil como dia da mentira: em oposicdo, a pagina fez um compilado de quatro verificagdes

apontadas como verdadeiras?’.

4. POLIGRAFO

Diferente da pagina brasileira, cujo foco ¢ majoritariamente na apuragdo de contetdos
difundidos no meio digital, o Poligrafo tem também como metodologia de checagem acompanhar
politicos, comentaristas, artistas, entre outros, focando na proje¢do e no interesse piiblico?*. Ainda
foi possivel perceber nesta pesquisa que publicagdes na imprensa tradicional sdo alvos de
checagens, bem como a criacdo de conteudos — ndo necessariamente uma verificacao,

O Poligrafo também ndo define os conteudos apenas como Verdadeiro ou Falso, mas inclui
também as seguintes categorizagdes: Verdadeiro, mas... (a declaracdo analisada necessita de
enquadramento e contextualizacdo), Impreciso (hé4 distor¢do da realidade), e Pimenta na Lingua
(classificagdo atribuida apenas quando a informacgdo avaliada é escandalosamente falsa ou ¢ uma
satira).

Os contetdos podem ser compartilhados diretamente por WhatsApp, Facebook e Twitter.
O Poligrafo oferece uma Newsletter semanal via e-mail, a possibilidade de os usudrios tirarem
duvidas acerca de conteudos e solicitarem verificagdes via WhatsApp e Telegram, bem como a
possibilidade de receber alertas acerca das publicagdes no telefone. Convida ainda o leitor da pagina
para seguir o Poligrafo no Instagram, Facebook e Twitter.

Oito abas de acesso a areas especificas do site podem ser visualizadas na parte superior da
tela de abertura. Entre elas, estd a sessdo coronavirus que, ao ser clicada, leva o usudrio a uma
subpagina que reune todas as publicagdes relacionadas ao assunto. Ali, pode selecionar se deseja
ver todos os conteudos ou apenas alguma das categorizagdes especificas — apenas verificacdes
apontadas como falsas e assim por diante.

Entre os dias 11 de marco e nove de junho de 2020, a pagina Poligrafo efetuou 168
checagens sobre o coronavirus e, destas, 104 foram consideradas fake news (61,9%), categorizadas
como falso ou pimenta na lingua. Os outros 64 conteudos foram divididos entre as outras
categorias, mas ndo entraremos em especificagdes neste sentido, pois a andlise refere-se
especificamente aos materiais considerados inveridicos. A média foi de 1,87 publicagdes por dia —

assim como a pagina brasileira, numero bastante superior ao periodo analisado anteriormente:

23 Disponivel em: <https://glo.bo/30ZFGzAl>. Acessado em 22 de outubro de 2020.

24 Todas as informacdes referentes a estruturacdo da agéncia foram consultadas no dia quatro de junho de 2020 e estdo
disponiveis em: <https://poligrafo.sapo.pt/institucional/artigos/o-nosso-metodo>.
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"especificamente quanto ao coronavirus, entre os dias nove de janeiro e nove de marco de 2020,
foram feitas 25 publicacdes”. (PATATT; ROCHA, 2020, p. 51)

Assim como no portal brasileiro, abril teve o maior nimero de checagens: 82 (o que
corresponde a 48,8% do total) e, destas, 43 (52,4% das publicacdes do més) foram consideradas
falsas. Interessante ressaltar que em abril foi o pico da pandemia no pais ibérico, quando no dia 10
foi registrado o maior nimero de novos contagios em um tnico dia®’. Mas, diferente do encontrado
na na¢ao latinoamericana, a maioria das verificagdes de conteudos identificados como falsos nestes
30 dias tinha relagdo com teorias da conspiragdo (25,6%). Em termos gerais, esta também foi a

principal tematica, representando 22,1% do total.

Figura 3 — exemplo de fake news relacionada a teoria da conspiragao

Fact-Checks Coronavirus  Eleigses Americanas  Exclusives Po]]g]‘afo Sobre  Poligrafo/SIC  Especisis  Newsletter QL W @ ©
Nova teoria de conspiragao: O coronavirus nao atingiu as cidades
de Pequim e Xangai?

9 Maria Leonor Gaspar $ALS? O QUE ESTA EM CAUSA?

E uma das mais recentes teorias de conspiragio em terno da pandemia de Covid-19 a
pagar-se viralmente nas redes sociais, desta feita em lingua portuguesa, denunciando

8.abr 2020 19:08 e

que "algo ests errado” pois o novo coronavirus "chegeu a todos os eantos do mundo™ mas

o o “néo atingiu a capital da China, Pequim, (..) nem a capital econémica, Xangai, perto de
Wuhan", Confirma-se?

Fonte: Pagina Poligrafo

Curioso como a pagina portuguesa também apontou muito mais fake news envolvendo o
Brasil (em todo o periodo) do que o contrario: 8,65% contra 0,5% da pagina Fato ou Fake (apenas
uma verificagdo). O Poligrafo também costuma identificar de maneira mais especifica a origem dos
fatos e em 6,7% dos casos apontou sites brasileiros como os propagadores do conteudo falso.

Durante os 90 dias o Poligrafo atualizou apenas uma verificagdo e disponibilizou na
integra 70,2% dos contetdos verificados. E aqui um diferencial: em uma ocasiio®® o préprio site
criou uma demanda ao invés de executar uma verificacdo a partir da hashtag #perguntacorona
(direcionada inicialmente a um programa da Rede Globo com 0 mesmo nome).

Em junho, més que marcou a reabertura de Portugal e relaxamento de algumas medidas de
isolamento foram feitas apenas quatro verificagdes em nove dias, a menor média dentre os noventa

dias analisados.

25 Dados coletados até nove de outubro de 2020. Gréaficos disponiveis em: <https://bit.ly/32gz6Ls>.
26 Disponivel em: <https://bit.ly/2)BJ8jz>. Acessado em 18 de setembro de 2020.
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5. CONCLUSAO

Cabe antes ressaltar que os dois portais diferem-se em sua concepgao e estrutura, evidéncia
que ja havia sido mencionada no estudo que deu inicio a essa investigagdo, realizada por Patatt e
Rocha (2020). O Fato ou Fake utiliza profissionais de oito veiculos do grupo Globo, enquanto o
Poligrafo, como um jornal associado a Rede Internacional de Fact-Checking (IFCN, em ingl€s),
tem uma equipe propria e exclusiva, supondo-se, portanto, ter mais autonomia.

Apesar dos dois sites terem diferencas quanto a execugdo e produgdo de conteudo, as
propostas assemelham-se no sentido de combater as fake news nos seus respectivos paises. Percebe-
se nos resultados da pesquisa o quanto as realidades distintas de Brasil e Portugal influenciaram no
tipo de conteudo falso disseminado/verificado, na periodicidade e regularidade.

Foi possivel perceber uma robustez do Fafto ou Fake em relagdo a primeira pesquisa, com
regularidade, quantidade e novas ferramentas disponiveis no site. No Brasil, a partidarizacdo da
crise provocada pela pandemia do novo coronavirus foi um dos principais fatores que levaram a
propagacao de informagdes desencontradas — tanto que, em algumas oportunidades, chegaram a ser
chanceladas pelo proprio Presidente da Republica em suas redes sociais digitais. Uma a cada trés
fake news apontadas pelo Fato ou Fake tiveram motivacdo politico-ideoldgica, seja de modo
implicito ou explicito.

Se considerarmos que as outras duas tematicas mais presentes nas verificagdes foram as
mortes por Covid-19 (12,8%) e as medidas sanitdrias de isolamento social (12,3%), que, por sua
vez, enfrentaram uma grande resisténcia no Brasil e em muitas oportunidades alimentadas por uma
discussdo que atende agendas ideologicas, a influéncia politica diante da disseminagdo de noticias
falsas neste periodo aumenta substancialmente.

Um cenario muito diferente do que encontramos em Portugal, onde o trabalho apresentado
pelo Poligrafo acabou sendo mais abrangente — e aqui, fazemos a suposi¢dao de que isso aconteca
porque o pais ndo enfrenta a mesma polarizagdo politica que o Brasil, nem a partidarizagdo ou
negacionismo da pandemia como acontece no pais sul-americano. Tal abrangéncia fica visivel
quando observamos um fato especifico: da totalidade de checagens de conteudos apontados como
falsos, apenas 30,8% se referem a situacdes especificas de Portugal, enquanto no Brasil o percentual
chega a 70,2%. Claro que o pais ibérico tem dimensdes territoriais € populagdo muito menores,
ainda assim, o comparativo merece atengao.

Diante deste cenario, como aprofundamento das duas pesquisas e futuras linhas de

investigacdo, a partir dos dados obtidos, seria interessante focar na audiéncia, meios de consumo,
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posicionamento  ideologico, perfil socioeconomico, a fim de identificar publicos

suscetiveis/vulneraveis e aqueles que t€ém maior predisposi¢ao em distribuir fake news.
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