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Resumo

A partir do exemplo do movimento socioambiental Uma Gota no Oceano, esse artigo analisa de
que forma os movimentos sociais estao utilizando as midias digitais para disseminar informagdes e
mobilizar os cidaddos. Com base na literatura especializada sobre o tema, este estudo, de carater ex-
ploratorio, analitico e descritivo apresenta o monitoramento do movimento durante o més de junho de
2015, buscando verificar a sua atuagao nas redes sociais on-line, articulando-as com as ag¢des off-line.
A andlise quantitativo demonstra que ¢ preciso organizacao e um plano de comunicagao em midias
digitais para um ativismo mais efetivo e de maior alcance.

Palavras-chaves: Ativismo socioambiental; Midias digitais; Uma Gota no Oceano.

ABsTRACT

From the example of the environmental movement Uma Gota no Oceano, this article analyzes how
social movements are using digital media to disseminate information and mobilize citizens. Based on
the literature on the subject, this study, exploratory, analytical and descriptive features the monitoring
of movement during the month of June 2015, in order to verify its performance in online social networks,
linking them with the actions offline. The quantitative analysis shows that it takes organization and a
communication plan in digital media for more effective activism and greater range.

Keywords: Environmental activism; Digital media; Uma Gota no Oceano.



INTRODUCAO

s meios de comunicagdo sempre foram essenciais a participagao social e

aos movimentos sociais, seja para divulgacao ou mobilizacdao. Fonseca

(2011) discute as transformagdes ocorridas nos processos comunicacionais
empreendidos pelos movimentos sociais que vao do panfleto de protesto a educagao
para a cidadania. Os meios de comunica¢do, num primeiro momento, mobilizam
opinides, a fim de “[..] difundir informagdes, estimular os vinculos de solidariedade,
tavorecer os lagos de identidade e promover o engajamento e a co-responsabilidade, no
sentido de articular os sujeitos e estimular a participacao [..]” (FONSECA, 2011, p. 70).
Porém, o papel dos meios de comunicagao no cenario da participagao politica e social
aumentou e ganhou maior ressonancia.

Muitas acOes de carater politico-social se fortaleceram e se potencializaram
a medida que a internet deu suporte a elas, utilizando sua arquitetura em rede para
disseminar informacdo e promover a discussao coletiva. Portanto, compreende-se a
importancia fundamental da internet como ferramenta para disseminacao de contetidos
informacionais de carater politico e social, bem como, como suporte para organizar
acoes coletivas.

A participagao social é uma agao coletiva que possui em sua génese uma série
de caracteristicas, dentre as quais, podemos destacar suas estratégias de acgao, sua
organizacao, a historicidade, os lagos e identidades compartilhadas. Essas caracteristi-
cas somadas a um projeto de sociedade é que levam os atores sociais a se aproximarem
dessas agOes coletivas e atuarem ativamente ou ocasionalmente junto aos movimentos
sociais, aos espagos de deliberagao politica e aos mais diversos contextos onde se faz
necessaria uma acdo democratica e cidada (LUVIZOTTO, SERIDORIO, 2016).

Segundo Rothberg, Luvizotto e Vanzini (2014, p. 229) as ag¢oes sociais coletivas
podem ser consideradas “sadias dentro de um ambiente politico e social plural como o
brasileiro e projetam atores politicos que passam a exigir do poder publico a efetivacao
de direitos civis, politicos e sociais garantidos por lei”. Trata-se de um componente

advindo do amadurecimento das democracias.
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Os movimentos sociais sempre estiveram presentes na sociedade, atuando
e mobilizando a sociedade civil por causas sociais, ambientais, culturais, politicas
e econdmicas, dentre muitas outras. O avango tecnoldgico e o desenvolvimento das
tecnologias de informagao e comunicagao permitiram a aproximagao dos diversos
movimentos existentes com seus apoiadores e uma nova forma de se manifestar. A
internet e o ciberespago possibilitaram que pessoas de qualquer lugar do mundo, que
se identificam e lutam pela mesma causa, se unissem virtualmente para mobilizar,
disseminar informagoes e lutar pelos diversos direitos dos cidadaos.

Considerando a importancia que os movimentos sociais sempre tiveram para
a sociedade é fundamental compreender como a mobilizagao, a partir da internet,
tornou-se uma oportunidade para ativistas e movimentos sociais exporem suas
demandas, se mobilizarem e se manifestarem. Nesse contexto, o objetivo deste artigo
¢ analisar de que forma os movimentos sociais, particularmente movimentos socioam-
bientais, estao utilizando as midias digitais para disseminar informagdes e mobilizar
os cidadaos. O objeto de estudo deste artigo é o Movimento Uma Gota no Oceano e
sua atuacao em plataformas digitais. Especificamente, pretende-se analisar como esse
movimento socioambiental utiliza as redes sociais on-line como instrumento de agao
social e mobilizacao da sociedade civil, buscando compreender qual é o potencial das
redes sociais para o revigoramento da participacao social.

A partir da literatura especializada sobre o tema dos movimentos sociais, do
ativismo, da participacao politica e social na internet, este estudo, de carater exploratorio,
analitico e descritivo, apresenta o monitoramento do movimento Uma Gota no Oceano
durante o més de junho de 2015, buscando verificar a sua atuacao nas redes sociais e
como essa agao on-line se articula com as agoes off-line.

A questdo aqui problematizada parte de um movimento que se intitula so-
cioambiental e que tem como objetivo “apoiar o cidadao como agente transformador

7”1

da sociedade pela informacao consistente, independente e envolvente”'. Esperamos
que a partir deste exemplo possamos compreender como o cidadao se apropria dessa
informagao, como se denotam interagdes e como as mesmas direcionam agoes concretas
para construir e perpetuar uma nagao democratica.

Nessa problematizagao, torna-se importante num primeiro momento, discorrer
sobre a participagdo politica e social, o ativismo e 0os movimentos sociais e em seguida
apresentar a importancia da comunicagao, em especial, da internet, para esses conceitos.
Na sequéncia indica-se as origens do movimento socioambiental no Brasil com destaque

para o movimento Uma Gota no Oceano. Posteriormente, apresenta-se a andlise de suas

1 Segundo o site oficial do movimento, disponivel em:<www.umagotanooceano.org>. Acesso em: 10 ago. 2015.
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midias digitais, algo que fornece subsidios para uma argumentacado sobre aspectos ora
efetivos, ora insuficientes, sobre o ativismo em rede proposto pelo Uma Gota do Oceano.

Caberessaltar que este trabalho ndo visa, de maneira alguma, esgotar a tematica,
porém, apresenta uma possibilidade de andlise dos movimentos sociais e sua atuagao
na internet, respondendo e propondo novas indagagdes, que a nosso ver, precisam ser

aprofundadas em prol de um ativismo de resultados para a sociedade.
PARTICIPACAO POLITICA E SOCIAL, ATIVISMO E MOVIMENTOS SOCIAIS

A dinamica social contemporanea encontra-se tracionada pela participagao
dos sujeitos em movimentos sociais e projetos politico-sociais que configuram-se em
fontes de inovacgao e matrizes geradoras de saberes de cardter democratico e cidadao.
O estudo desses movimentos torna-se, assim, essencial para compreender os fatores
que contribuem para desencadear aprendizagens e o surgimento ou a intensificagao
de valores de cultura de participagao na sociedade contemporanea (LUVIZOTTO;
SERIDORIO, 2016).

Com a internet e as redes sociais as formas de comunicagcdao e consumo de
informagdao se modificaram, deixando de ser unilaterais — marca dos meios de
comunica¢do de massa - e passam a ser mais participativas e democraticas. Mesmo
que de maneira limitada, considerando os problemas de acesso a rede, acessibilidade,
usabilidade e conhecimento do usudrio, a internet possibilita participagao e interagao
entre os individuos, sendo uma forma de comunicacao rapida, pratica e sem barreiras
geograficas. Esse ambiente on-line modificou a maneira como sujeitos e grupos sociais
manifestam as suas demandas politicas e sociais. Neste contexto, surge o ativismo que
ganha espaco privilegiado na internet e a atuagao dos movimentos sociais passa a ser
mais abrangente ocupando os espagos on-line (na internet) e off-line (nas ruas).

Entendemos o ativismo como tomar parte de uma agao objetivando uma
transformagao social. Participar, atuar, discutir, deliberar e executar agoes defendendo
uma ideia, uma causa ou ideologia. Esta ideia pode ser politica, social, religiosa ou de
qualquer carater de cunho identitario. Dessa forma, existem varias ideias que podem
motivar uma agao ativista como a causa ambientalista, feminista, o movimento negro,
o movimento LGBTT (Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais), o ativismo
juridico, o anticapitalismo, entre outras. Para Mansbridge (1990, p. 229) “ativistas sao
aqueles que participam da vida publica para além dos momentos eleitorais. Aqueles
que se identificam com um movimento social, que se envolvem com as suas causas e

que os apoiam efetivamente.”
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Grande parte das demandas da sociedade tornam-se publicas por meio de
movimentos sociais. Como a etimologia da palavra mostra, movimento, do latim
movere, é o resultado de algo que se move (MARCONDES FILHO, 2009). Ou seja, como
a sociedade contemporanea atravessa mudangas em seus campos socioecondmicos,
politicos e culturais, é constante a presenga de movimentos sociais em diversas esferas
e com diferenciadas pautas a fim de subsidiar e proporcionar agdoes em prol dessa
sociedade, mesmo que seja sobre e para apenas um segmento social.

De acordo com Peruzzo (2013, p. 76), compreende-se que 0s movimentos sociais
pressupoem “a existéncia de um processo de organizacao coletiva”. Esses movimentos
sao caracterizados pela “consisténcia dos lagos, identidades compartilhadas, certa
durabilidade e clareza nao s6 no uso de taticas (mobilizadoras, comunicativas, civil,
judiciais etc.), mas também nas estratégias”. Essas estratégias podem envolver “um
projeto amplo de sociedade, ou pelo menos, propostas de programas para determinados
setores”.

Ao considerar a coletividade que forma um movimento social, ¢ importante
ressaltar que os membros desse grupo agem a partir de determinados principios com-
partilhados quejustificam a defesa de uma causa e a adogao de estratégias de divulgacao,
mobiliza¢ao e agao em prol da mesma. Nessa perspectiva, Gohn (2011) pontua que os
movimentos devem ser compreendidos pelo potencial de inovagado e geracao de saberes.
Isto Ihes confere um carater dinamico a partir das transformagdes da prdpria sociedade
e do desenvolvimento de habilidades e competéncias, relacionadas tanto a formagao no
nivel educacional quanto no convivio social (BELLUZZO, 2007).

O compartilhamento de necessidades e interesses faz com que haja expectativas
em torno da agao de um movimento, que deve ser um grupo organizado e sistematica-
mente estruturado para subsidiar e até mesmo dirigir os atos. Como articuladores da
sociedade civil ha uma reivindicacdo de direitos que se avolumam e se transfiguram
conforme as demandas espago-temporais dos grupos (PERUZZO, 2013). Devido a isso,
verifica-se a emergéncia em defender questdes ambientais, raciais e de género, por
exemplo, em meio a uma sociedade global caracterizada por desafios de sobrevivén-
cia em um ambiente com escassez de recursos naturais, a0 mesmo tempo em que se
destaca uma diversidade cultural e a ruptura com preconceitos para o bem-estar da
sociedade do presente e do futuro.

De acordo com Gohn (2011, p. 336), “os movimentos realizam diagndsticos
sobre a realidade social, constroem propostas. Atuando em redes, constroem agdes
coletivas que agem como resisténcia a exclusao e lutam pela inclusao social”. Tais agdes

sao potencializadas pela organizagao e pelo discurso presentes e até permanentes que
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permeiam um movimento social, j4 que suas defesas e agdes nao sao transitdrias. As
mudangas que ocorrem dentro dos movimentos nao modificam sua natureza, sao apenas
adaptagOes para se tornarem mais condizentes e coerentes com um determinado tempo
histérico-social. Castells (2013, p. 14) destaca que, ao longo da histdria, os movimentos
sao “produtores de novos valores objetivos em torno dos quais as instituicdes da
sociedade se transformaram a fim de representar esses valores criando novas normas
para organizar a vida social”.

Em um cendrio no qual as redes de articulagdo, como pretendem ser os
movimentos sociais, ganham espago nas redes digitais de comunicagao, cabe questionar
como tais midias podem ser apropriadas pelos grupos e se essa apropriacao significa a
retomada de um ativismo, agora on-line, que também ecoa no off-line.

Segundo Castells (2013), muitos dos movimentos sociais contemporaneos
nasceram nas redes e formam uma rede coletiva que visa a participagao dos atores
sociais. A emergéncia na rede tem um encontro com as demandas das ruas. Observa-se
que aqueles movimentos ja existentes pré internet, apropriam-se, entao, das ferramentas
para ganhar visibilidade e repercussao a fim de divulgar informagdes, promover acoes
de mobilizacao e de reivindicagdes como o sao as peti¢oes on-line e incitar um debate
sobre questOes pertinentes a causa de dado movimento social. Nao hd, a nosso ver,
um deslocamento de propostas, de causas; sao mais instrumentos de comunicacgao a
disposicao para ampliar as vozes e ganhar mais autonomia, uma vez que se defende a

liberdade e a interagao quando se esta em rede (CASTELLS, 2002).

COMUNICA(;AO, INTERNET E MOVIMENTOS SOCIAIS

Com a popularizacdo da internet, das redes sociais digitais e de dispositivos
moveis de comunica¢do, ocorreu uma mudanca de paradigma comunicacional que,
em contraponto a concentracdao de poder de veiculos oficiais midiaticos (emissoras
de televisao, radio, jornais e revistas), modelo anterior com o qual os movimentos
sociais precisavam negociar, oferece vantagens no que se refere a organizagao de acoes
coletivas, ao angariamento de novos integrantes e a disseminagao de suas causas.

No entanto, é importante ter cuidado a fim de evitar visOes tecnicistas que
coloquem a internet como propulsora de ag¢oes sociais. Medeiros (2006), concordando
com o pensamento de Bennet (2003), nos lembra que nao é o meio em si, mas sim o
contexto humano, que ¢é decisivo as novas possibilidades comunicacionais entre os
atores em rede; além disso, deve-se levar em consideracao que a informacao publicada

pelos movimentos sociais nesses espagos virtuais precisa ser vista como interpretativa,
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ou seja, nunca sao “puras”, sem intencionalidades. E, por fim, deve-se atentar para um
fator importante, a exclusao digital, que impossibilita quaisquer analises acriticas em
relacao ao alcance do ativismo na internet.

Castells (2013) defende que os movimentos sociais contemporaneos, muitos
deles considerados movimentos em rede, sao profundamente organizados na web,
sendo assim, um elemento importante para a acdo coletiva que se dd em espagos
urbanos, via manifesta¢cdes de rua ou ocupagao permanente de locais publicos, como
nos casos das agoes do Occupy Wall Street, Os Indignados da Espanha, a Primavera
Arabe e os protestos de junho de 2013 no Brasil.

No ciberespaco, blogs, sites, foruns, e-mails e redes sociais sdo exemplos de
areas virtuais nas quais surgem agOes oriundas de movimentos sociais. Entretanto,
dentre todas, as redes sociais tém tomado o posto de protagonistas. Em alguns paises,
como € o caso do Brasil, onde o acesso a internet via telefone celular (66%) ja compete
praticamente em pé de igualdade com o acesso via laptops ou computadores (71%)?,
a rede social Facebook ja é responsavel pela maior parte do trafego de internet em
dispositivos moéveis (28%)°.

Nessas redes, é possivel tanto se comunicar com pessoas do seu circulo
de amizades quanto com usudrios que se identificam com o mesmo grupo ou
comunidade, podendo, inclusive, ser um movimento social. E hd, também, a pos-
sibilidade de surgimento de redes sociais do tipo emergentes, nas quais a conexao
entre um ator A e um ator B se d4 por meio de trocas sociais, como comentarios em
posts ou tuites publicados com uma mesma hashtag. Recuero (2009) afirma que, em
redes sociais emergentes, ha o potencial para a acumulacdo de capital social entre
0s interagentes.

O Twitter, rede social utilizada para a comunicagao instantanea (gragas ao seu
carater sintético e sua interface mais leve), ¢ um dos espagos da internet onde € possivel
observar com clareza o fendmeno da emergéncia, termo criado por Johnson (2003), que
se refere a um tipo de inteligéncia existente em processos individuais que conduzem a
resultados globais. A emergéncia € um fendmeno que pode ser visto em sistemas que
vao do funcionamento cerebral até a organizagao de cidades, e mudou paradigmas na
comunicagao com base na internet. Apesar de ser utilizado por apenas 5% do total de
entrevistados na Pesquisa Brasileira de Midia 2015, o Twitter é apontado como rede

social popular entre elites politicas e formadores de opinido.

2 Segundo dados da Pesquisa Brasileira de Midia 2015.

3 Os dados sdo de pesquisa feita pela Ericsson e foram divulgados em fevereiro de 2015. Disponivel em: <http://
exame.abril.com.br/tecnologia/noticias/facebook-e-maior-parte-do-trafego-de-internet-movel-no-pais>  Acesso
em: 27 jul. 2015.
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Atualmente, o uso das redes sociais € tao incorporado ao cotidiano das pessoas
que se torna praticamente impossivel, em alguns casos, delimitar fronteiras entre o
on-line e o off-line. Castells (2013, p. 169) defende que “ha uma intima conexado entre as
redes virtuais e as redes da vida em geral”. Para este autor, as redes sociais transformam
a cultura ao estimular o compartilhamento, a produgao de contetido, o estabelecimento
de vinculos e a conexao de praticas entre seus usudrios.

Parte dessa incorporagao das redes sociais na vida das pessoas pode estar
relacionada a conexdo ininterrupta permitida pelo uso de dispositivos méveis. O uso
de telefones celulares, por sua vez, foi decisivo para a disseminagao de informagoes
de maneira instantanea, por meio das redes sociais, sobre protestos, manifestacoes
e conflitos armados, como no caso dos confrontos sirios. Segundo Gregolin (2012),
celulares deixaram de ter a funcdao de meros aparelhos telefonicos para transforma-
rem-se em ferramentas que dao suporte a acoes ativistas, como € o caso do uso pela
populacdo nos conflitos sirios, cuja repercussao no jornalismo tem crescentemente
ganhado espago nos noticidrios.

Entretanto, muitos casos de movimentos ou ac¢des sociais ativistas nao sao
destaque na midia. Guardadas as propor¢des, uma vez que a guerra na Siria preenche
um dos critérios de noticiabilidade mais fortes no jornalismo, o conflito, a¢des ativistas
acabam ganhando repercussao apenas quando envolvem valores-noticia jornalisticos.
O que provoca, na visao de alguns movimentos sociais, uma oposi¢ao a midia, acusada
por eles de agirem como meros reprodutores de discursos atrelados as esferas de poder
politico e econdmico.

Segundo Prudencio (2006), determinados movimentos ativistas ao redor do
mundo perceberam essa maneira de os jornalistas filtrarem a enxurrada informacional
com a qual devem lidar diariamente e, assim, se apropriaram de cddigos jornalisti-
cos, como a linguagem, ao mesmo tempo em que moldam o planejamento de certas
acgoes segundo os critérios de noticiabilidade da imprensa, com o objetivo de garantir
visibilidade na grande midia. Miguel (2012), por sua vez, ao analisar os paradigmas
midiaticos na cobertura de politicas ambientais no jornal O Estado de S. Paulo durante
dez meses em 2007, conclui que, no caso da imprensa, ha uma cobertura de temas que
sao centrais ao ativismo (no caso especifico deste artigo, o ambiental) que vem ficado
muito aquém do adequado, “[..] ndo satisfatoria em informacdes, e que ainda reproduz
paradigmas antropocéntricos e positivistas, aliados a uma abordagem fragmentada e
economicista” (MIGUEL, 2012, p. 130).

Mas, se os veiculos oficiais de midia ndo garantem a visibilidade almejada pelos

movimentos sociais, o ativismo encontra, na internet, ferramentas que possibilitam a
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efetivagao de certas estratégias comunicativas, amplificando suas causas e potencia-
lizando uma conscientizacdo sobre as causas em questdo. Segundo Miguel (2014),
haveria, sim, com a chegada da internet, novas formas de participacao que permeiam
tanto o mundo fisico quanto o virtual, capazes de reconfigurar modelos de ativismo e
de debate.

A partir dessa perspectiva, a atuagdo de movimento social em redes sociais
on-line pode perpassar inimeras agoes, dentre as quais esta a divulgacao de informagoes
e sua proposta de socializacao de pautas, opinides e criticas a uma determinada causa,
mobiliza¢ao e cooptagao de membros e novos membros. A analise aqui proposta para
um movimento socioambiental que emerge com contetido na internet pode nos ajudar
a compreender essa dindmica ativista. Antes, porém, cabe contextualizar brevemente

como emergem as questoes ambientais que subsidiam tal movimento.

ORIGENS DO MOVIMENTO SOCIOAMBIENTAL NO BRASIL

Segundo Castells (1999), o movimento ambientalista possui destaque dentre
os movimentos sociais surgidos a partir de mudangas economicas e sociais do tltimo
século. O ambientalismo ¢ um movimento de luta contra uma ldgica economica,
praticamente global, que leva a exaustdao do meio ambiente e abusa da “diversidade da
sua composicao e formas de manifestacao em cada pais e cultura” (CASTELLS, 1999,
p.142). No Brasil, o surgimento de tais movimentos nos anos 1970 teve relacao com
demandas politicas. “O frame socioambientalista, ao atribuir as causas dos problemas
ambientais ao “modelo brasileiro de desenvolvimento” implementado pelo regime
autoritario, conectou imediatamente as mobiliza¢cdes ambientalistas com a campanha
de Redemocratiza¢ao” (ALONSO; COSTA; MACIEL; 2007, p. 130).

O primeiro expoente dessa causa brasileira foi a Associagao Gaticha de Protegao
ao Ambiente Natural (Agapan), fundada em 1971 em Porto Alegre, que mobilizava por
meio de palestras e manifestagdes, que atrairam jovens ativistas da sociedade estudantil.
Ja o Movimento Arte e Pensamento Ecoldgico (Mape) surgiu em Sao Paulo em 1973,
formado por artistas plasticos, escritores e jornalistas vinculados aos movimentos
contraculturais preocupados com a poluigao urbana. Também em Sao Paulo, no ano
de 1976, formou-se a Associagao Paulista de Protecao Natural (APPN) que protestava
contra a construgao de um aeroporto internacional na regido sudoeste da Grande Sao
Paulo que impactava em uma area residencial. Por meio de estratégias de mobilizagao
convencionais, como abaixo-assinados, a APPN mobilizou moradores da drea poten-

cialmente afetada e professores universitarios.
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Entretanto, o episddio que foi o marco inicial dos movimentos ambientalistas
no Brasil foi o “Quarup Adeus Sete Quedas”, no qual pequenos grupos de diversas
regioes do pais organizaram-se em um protesto contra a construcgao da hidrelétrica de
Itaipu. Em julho de 1982, os grupos, somando mais de trés mil integrantes, reuniram-se
as margens das cataratas de Foz do Iguagu para agOes culturais e politicas durante
trés dias. A causa ambiental no Brasil ganhou ainda mais repercussao por conta
de determinados ativistas, como Francisco Alves Mendes Filho, o Chico Mendes.
Seringueiro, sindicalista, ativista politico e ambiental, Mendes lutou a favor dos
seringueiros da Bacia Amazonica, cuja subsisténcia dependia da preservagao da floresta
e das seringueiras nativas. O ativista prop0s a criacao de “reservas extrativistas” e depois
de sua morte em 1988, a proposta ganhou vida: a Reserva Extrativista Chico Mendes
foi criada na area onde ele morava. Outras 20 reservas, semelhantes as propostas por
Mendes, cobrem hoje mais de 32.000km e sao administradas pelo Instituto Chico Mendes
de Biodiversidade.

Na década de 1990, a Rio-92, conferéncia mundial sobre meio ambiente e de-
senvolvimento, realizada pela ONU (Organizacao das Nagdes Unidas) no Rio de
Janeiro, colocou o Brasil nos holofotes da midia internacional por conta de pautas
ambientais e influenciou, positivamente, a formacao do movimento ambientalista
nacional. A Usina Hidrelétrica de Belo Monte é um outro exemplo que movimenta os
ativistas socioambientais desde os anos 1980. Sua construcao é um dos projetos que
constituem o Programa de Aceleracao do Crescimento (PAC) do Governo Federal
para o desenvolvimento da Amazonia e constitui na construcao de uma hidrelétrica,
a segunda maior hidrelétrica da América Latina, nas margens do rio Xingu, no Par3,
o que pode acabar com a vida ribeirinha. No inicio do ano de 2011, foi realizado um
abaixo-assinado com mais de 500 mil assinaturas contando com a populacdao em
geral, indigenas e ecologistas da regiao afetada com a construgao; no entanto, a obra
ja estd em andamento em meio a uma onda de manifesta¢des a favor da paralisagao
do projeto.

Um dos episodios a respeito da construcao de Belo Monte que inflou o assunto
nas redes sociais em 2011 ocorreu por conta de um debate a respeito de dois videos. O
primeiro, da campanha do movimento objeto de estudo desta andlise, 0 movimento
Uma Gota no Oceano, com atores da Rede Globo de Televisao em performances criticas
a construgao da usina; e outro, langado dias depois em tom de réplica, feito por um
grupo de estudantes de engenharia da Unicamp, mas com argumentos a favor da
construgao de Belo Monte. Pode-se dizer que o discurso a favor de Belo Monte possui

como principal ponto nodal a ideia de progresso ou desenvolvimento do Pais e, no
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discurso de socioambientalistas e da populacado local, a questao principal é o impacto
ambiental e social que a construgao da usina causard a sustentabilidade do planeta.
Tendo em vista esse debate iniciado no virtual, partimos para a contextualizacao do

movimento, que se diz ativista, e de sua atuagao on-line.
O MOVIMENTO UMA GOTA NO OCEANO E O ATIVISMO ON-LINE

O movimento Uma Gota no Oceano, antes chamado Movimento Gota d’Agua,
surgiu no segundo semestre de 2011 a partir de uma associacao espontanea de amigos
profissionais de televisao em prol da construgao de um Brasil melhor, mais consciente,
justo e sustentavel*. Constitui-se de uma acao independente desenvolvida na internet
contra a construgao da Usina Hidrelétrica de Belo Monte devido a seus impactos
ambientais na regiao do Xingu. Em busca de transformagao, a primeira causa da
associagao foi questionar a construcao da hidrelétrica de Belo Monte por ser uma obra
que, segundo o movimento, iria destruir o rio de maior biodiversidade da Amazonia.
O movimento questionou em sua primeira acao os impactos que causaria a construgao
da usina e os interesses por trds da obra elaborando uma campanha para estimular a
populacdo a pensar sobre a situacao. A campanha em video, divulgado apenas on-line,
contou com um time de voluntarios da teledramaturgia brasileira e tomou proporg¢oes
surpreendentes arrecadando, em apenas uma semana, uma peticdo com um milhao
de assinaturas. Como divulga o préprio movimento, o video ndo teve nenhum apoio
institucional e foi financiado por uma plataforma coletiva, mobilizando mais de dois
milhdes de pessoas de forma espontanea.

O video do movimento’ € inspirado na proposta de outro video, o Five Friends
Vote®, que foi produzido pelo ator Leonardo DiCaprio e pelo diretor Steven Spielberg em
2008, tornando-se um viral da internet. Junto com o video do Uma Gota no Oceano foi
realizada uma peti¢ao on-line contra a construgao da usina. O sucesso da campanha e o
apoio ao movimento foram imediatos, levando a um milhao de assinaturas na primeira
semana de postagem do video.

Vale ressaltar que a campanha foi alvo de criticas devido a linguagem
simples usada e também por opinides contrarias as ideias passadas no video.
Surgiram outros videos parodiando ou criticando o video do movimento. Tais

produgdes, de carater mais caseiro, traziam contrapontos inclusive de setores

4 Em 13 de julho de 2015, o movimento alterou seu logotipo e 0 nome do movimento em todas as plataformas
digitais de divulgacao, como site, Twitter e Facebook.

5 O video do movimento Uma Gota no Oceano pode ser acessado em: https://www.youtube.com/
watch?v=DIpAbXsWH7U.

6 A campanha Five Friends Vote incita o voto nos Estados Unidos, uma vez que este ndo é obrigatorio. O video esta
disponivel em: < https://www.youtube.com/watch?v=_TGf204qeBo>. Acesso em: 30 jul. 2015.
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formadores de opinido da sociedade, como um grupo de estudantes e professores
da Unicamp’.

Com essa agao, o0 movimento afirmou sua missao de apoiar o cidaddao como
agente transformador da sociedade pela informacdo consistente, independente e
envolvente, visando irrigar informacao para que as pessoas sejam conscientes e possam
transformar o pais®. Para isso, utiliza as diversas plataformas de midias sociais (website,
canal no Youtube, perfil no Twitter, no Facebook e no Instagram) para distribuir
conteidos que discutem questdes socioambientais, como mudangas climaticas,
alternativas energéticas e direitos indigenas.

Para compreender a atuagao e a repercussao do movimento, foi realizada uma
analise de contetdo das postagens publicadas no Twitter e no Facebook do Uma Gota no
Oceano durante o més de junho de 2015, uma vez que apenas tais midias foram atualizadas
no periodo. Vale ressaltar que nessa época o movimento ainda era chamado de Gota D’Agua.

Em relagao as plataformas digitais de comunicagao em rede, o Uma gota no
Oceano conta com um website, uma pagina no Facebook, um perfil no Twitter e um
canal no YouTube. Todos os canais foram monitorados durante o més de junho de 2015,
com o objetivo de verificar de que forma o movimento utiliza suas midias para realizar
o ativismo.

Foi observado que, basicamente, as midias digitais trabalham noticias e
informagoes relacionadas a preservacdo do meio ambiente, a populacdo indigena
e a situagOes de risco. Sdao orientagdes, dentncias, explicacdes e acontecimentos
disseminados aos seguidores para sensibilizar e mobilizar.

Durante o més de andlise, 0 website e o Youtube nao tiveram nenhum tipo
de publicagao. O website contém informagoes sobre a histéria do movimento e seus
ativistas, disponibiliza o contato, possui uma aba blog, que nao € possivel acessar mais,
e uma area de assinaturas, que também nao funciona. Além disso, na pagina inicial sao
divulgados alguns videos sobre o assunto, é possivel verificar quantas pessoas apoiam
a causa, sao disponibilizados links para as outras midias e para os parceiros (Xingu
Vivo e Humanos Direitos) e o link para doagoes, que nao existe mais. As publica¢des da
pagina inicial sao do blog e podem ser acessadas, mas ndo possuem data.

Analisando o website do movimento (Fig. 1), é evidente que ndo é mais uma
fonte de informacdo e que ndo é mais usada para disseminar a causa. No YouTube
(Fig. 2), a situagdo nado parece ser diferente, pois os videos divulgados possuem o

contetido diretamente ligado a causa, sdo informativos e alguns sao oriundos de

7 O video em questdo, intitulado “Tempestade em copo d’agua”, tem mais de 781 mil visualizagbes e esta
disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=gVC_Y9drhGo>. Acesso em: 22 set. 2015.
8 Informagdes disponiveis em: http://umagotanooceano.org/quem-somos/.
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pessoas/institui¢des/Ongs que apoiam o movimento. Entretanto, os tltimos contetidos

postados sdao de marco de 2015. Além disso, o movimento segue outros canais sobre o

assunto para que mais informagao possa ser acessada.

Figura 1. Captura de tela do website
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Disponivel em: http:/movimentogotadagua.com.br. Acesso em 30 de junho de 2015.

Figura 2. Captura de tela do canal do YouTube
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Disponivel em: https://www.youtube.com/channel/UCA3ZunQ-
YbTt7ahDZV3FXcA. Acesso em 30 de junho de 2015.
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J& o Twitter e o Facebook (Fig. 3) do movimento foram os mais utilizados para a
disseminacao de informagoes. Durante o més de junho, o Uma gota no Oceano fez, em
média, de duas a trés publicagdes por dia em seu Twitter, sendo, no total, 32 postagens.
A partir da proposta do movimento, que ¢ disseminar informagdes para a conscien-
tizacao nas plataformas on-line, e da andlise das publicagdes realizadas, verificam-se
quatro importantes pontos relacionados a proposta. O primeiro é que entre as 32
postagens realizadas durante o periodo analisado, 23 sdo reprodugdes do contetido do
Facebook do movimento. Ao mesmo tempo em que eles usam vdarias midias sociais
para disseminar a informacao, grande parte do conteiddo postado ¢ o mesmo em todas

elas.
Figura 3. Capturas de telas do Twitter e do Facebook com o
mesmo conteudo publicado pelo movimento

80 Gota d'dgua GotadaguaB

Se o Planeta Terra € a nossa unica casa, a
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View photo

80 Projeto Gota DrAgua
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Desmatamento na Amardnia, tata d'agus em Sio
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Respiramos todos um sé ar,
bebemos todos a mesma agua,
vivemos todos em uma so Terra.
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Elaborada a partir de https://www.facebook.com/movimentogotadagua?fref=ts e

https://twitter.com/UmaGotaNoOceano. Acesso em 03 de junho de 2015.
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Essa postura mostra que ndo ha uma preocupagao em diferenciar contetdos
para diferentes plataformas digitais. Assim, enquanto o Twitter € um canal onde a
informagao pode adquirir um carater mais imediato, o Facebook pode, por conta de
suas caracteristicas proprias, estimular o debate, a mobilizacao, a discussao em torno
da causa em si. Ainda, ambas as redes sociais possuem perfis distintos de usuarios, o
que por si sO ja indicaria a necessidade de se pensar em informagoes segmentadas para
cada uma delas, com vistas a atingir o objetivo tracado nas a¢des do movimento.

O segundo ponto ¢ a questdao da interagio e do compartilhamento nas
publicagdes do Twitter do movimento Uma gota no Oceano, pois a quantidade de
retuites e curtidas nas postagens analisadas foram, no geral, muito baixas, com
até cinco retuites (ou nenhum, em grande parte das postagens). Isso demonstra
que essa midia social do movimento tem poucos seguidores realmente ativos ou
nao apresenta conteuidos atrativos e de real interesse daqueles que acompanham
0 movimento.

Os contetidos postados no Twitter que ndo sao reprodugdes do Facebook sao
outro ponto de destaque. Ao postar, 0o movimento busca retuitar noticias, informacdes,
contetidos de conscientizacdao ou causas de outros movimentos ou ativistas socioam-
bientais que também utilizam a plataforma para disseminar sua causa.

Por fim, o ultimo ponto a ser destacado sao as publicagdes que mais
repercutiram no periodo de analise. Apesar de a repercussao nao ter sido significativa,
duas publicag¢oes se destacam no numero de retuites ou curtidas e ambas transmitem
mensagens de apoio aos indios, populacao que o Uma gota no Oceano apoia desde a
criacdo da campanha sobre a Usina de Belo Monte. Mesmo assim, a quantidade de com-
partilhamentos é baixa, sendo nove na primeira postagem e 16 na segunda.

Em relagio ao Facebook, rede social mais utilizada pelo movimento,
durante o periodo de andlise foram publicadas 56 mensagens, em média duas por
dia. Praticamente todo o conteido das postagens é relacionado ao meio ambiente,
seja sobre problemas ambientais, informagdes, solugdes sustentdveis, cuidados
com o meio ambiente. Nas 56 postagens, 38 tiveram comentdrios do publico, na
grande maioria das vezes sobre o assunto tratado no post e, em certas ocasides, 0s
usudrios demonstravam alguma indignacdo. Dentre essas 38 mensagens, em apenas
seis 0 movimento interagiu com o publico, mas foram as situagdes em que alguém
solicitou uma informagao ou houve necessidade de complementar informacgoes
aos debates ja estabelecidos pelos adeptos da pagina. Na Fig. 4, demonstramos
um exemplo de comentdrio com interacdo. A postagem em questdao abordava o uso

de agrotoxicos.
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Figura 4. Captura de tela do Facebook com interacao do perfil e um usudrio

Paulino José Soares OK, Stimo tirar o monopblio das empresas como
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Curtir - Responder - g5 10 - 26 de junho as 13:19

8O Projeto Gota D'Agua Tem razdo, Paulino José Soares. Mas o
produto desenvolvide por ele & muito mais seguro que os
agrotdxicos tradicionais. Talvez o video ajude aexplicar melhor como
funciona: https./fwww.youtube.com/watch Pv=MjvBZ]1 ABAC

Paul Stamets at TEDMED
2011

Paul Stamets, mycologist talks...
YOUTUBE.COM
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Curtir - Responder - g 11 - 26 de junho as 14:02

Davi Monticelli A principio estava empolgado com a noticia. Confesso que
ainda verei o video, mas resgardo minhas duvidas. A substituicao dos
agrotoxicos e transformacac na agricultura e’ fundamental, mas
devidamente cuidadesa, pois tem papel crucial na sociedade e
evidentemente na natureza ja impactada.

E se, por exemplo, o fungo acabar por matar organismos beneficos para
plantacao os ciclos bio-guimicos?

Uma de minha muitas duvidas.

Curtir - Responder - ¢y 1 - 27 de junho as 04:00

Disponivel em de https://www.facebook.com/
movimentogotadagua?fref=ts. Acesso 26 de junho de 2015.

Em relagao aos compartilhamentos, apenas em uma postagem nao teve nenhum
compartilhamento e, em 30 das 56 postagens, os compartilhamentos foram feitos por
usudrios com mensagens proprias, por eles escritas, em tom de ativismo ou de busca

por conscientizac¢ao de suas redes de contatos:

Figura 5. Captura de tela do Facebook que mostra o ativismo de uma usuaria
no momento de compartilhamento de contetido do Gota D’Agua

EO e Gota g

#CADAGOTACONT

ﬁ Nataly Oliveira compartiihou a foto de Projeto Gota D'Agua.

deixa de ser INGUINURANTE e vai separar seu lixo mesmo gue vc nao
tenha coleta seletiva no seu bairro.

Exibir anexo

Compartilhar

Disponivel em de https://www.facebook.com/
movimentogotadagua?fref=ts. Acesso 26 de junho de 2015.

I'N - ZONE | GIN|NID HiSIAZy


https://www.facebook.com/movimentogotadagua?fref=ts
https://www.facebook.com/movimentogotadagua?fref=ts
https://www.facebook.com/movimentogotadagua?fref=ts
https://www.facebook.com/movimentogotadagua?fref=ts

As postagens normalmente sao compartilhadas e, vale ressaltar, que apesar de
nem todas serem com um tom ativista, percebe-se que em muitas ha indignagao e, em
outras, fica claro a disseminacao de contetdo, pois € apenas o repasse, sem nenhum
tipo de comentario.

O ultimo importante ponto a ser analisado no Facebook do movimento Uma
gota no Oceano € o uso das hashtags nas postagens. Esse uso é fundamental para
viralizar informagOes, uma vez que sao indexadas mais facilmente durante buscas em
bases de dados. Quando utilizadas, ajudam a fortalecer determinado assunto na rede,
ampliando a divulgacdo de uma informagao. A hashtag é um elemento importante para
um movimento social cuja proposta é disseminar informagoes na rede. Nas postagens
analisadas, o Movimento deixou de usar hashtags em apenas uma postagem. Nas 56
postagens feitas durante o0 més de junho, foram utilizadas 222 hashtags®. Muitas sao

apenas para marcar alguma informacao, ressaltar uma expressao.

ANALISE DAS MENSAGENS ATIVISTAS

A metodologia empregada na andlise das mensagens publicadas pelo
movimento possibilita um olhar para os temas emergentes no debate e a intencionali-
dade dos mesmos, tendo em vista que a andlise de contetido consiste em “um conjunto
de técnicas de andlise das comunicagoes visando obter por procedimentos sistematicos
e objetivos de descricao do contetido das mensagens indicadores (quantitativos ou
nao) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢des de producao/
recepgao (varidveis inferidas) dessas mensagens” (BARDIN, 2011, p. 41).

A partir da possibilidade de categorizar e classificar quanti e qualitativamente
as tematicas a serem estudadas, em um primeiro momento a técnica empregada de
uma leitura flutuante, como apresenta Bardin (2011), ou de monitoramento ao se referir
as postagens em redes sociais digitais ja direciona uma tabulagao devido ao contato
com os conteudos. Diante dessa opcao metodoldgica, o primeiro aspecto desta andlise
se volta a categorizacdo das mensagens como: a) informativas: noticias e reportagens
relacionadas a causa socioambiental; b) ativistas: mensagens de protesto que tragam
indicios de luta, de indignacdo, de busca pela transformacao; e, c¢) informativas e
ativistas: noticias e reportagens que acompanhem mensagens de protesto.

Posteriormente, o contetido das mensagens foi classificado de acordo com as
tematicas abordadas, sejam elas da causa ambiental ou nao, e tabuladas, considerando

também o critério acima mencionado. O foco das anadlises € verificar se o objetivo do

9 As trés principais hashtags coletadas foram #UmaGotanoOceano, que aparece 35 vezes; #EaGotaDéagua (16
vezes ) e #Tamuatéaki (10 vezes).
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movimento estd sendo cumprido, ou seja, se ha propagacao de informagdes tendo em
vista uma intervencao social, do on-line para o off-line. Por fim, apresentamos de modo
quantitativo as hashtags utilizadas pelo movimento como forma de marcar seu ativismo
e sua atuac¢do nas midias sociais em prol das causas em debate.

O Facebook e o Twitter do movimento Uma Gota no Oceano, antes Gota D’agua,
basicamente trabalham com noticias e informacdes relacionadas a preservacao do meio
ambiente e situagOes de risco. Sao orientacOes, dentincias, explicagdes e acontecimentos
disseminados aos seguidores para mobilizar e sensibilizar. Dentre essas duas midias
digitais, o Facebook ¢ a plataforma mais utilizada pelo movimento para disseminar
informacoes.

Comparando as publica¢des do Twitter (32) com as do Facebook (56), € possivel
observar que, em questoes percentuais, o Twitter publicou no més de junho mais
mensagens com carater ativista do que o Facebook, pois 88% das postagens do Twitter
sao ativista e informativas e ativistas, enquanto 80% do contetido do Facebook possuem
esse carater. Considerando que o Twitter publicou menos mensagens, é possivel afirmar
que elas tiveram um maior tom de protesto do que as mensagens publicados no Facebook.
Porém, no total, ambas as midias trabalharam em suas publicagdes mensagens que se
encaixam com o proposito do movimento: informar, protestar e conscientizar.

Na segunda etapa de andlise das postagens, foram elencados os principais temas
abordados nas publicagoes das duas midias sociais. Assim, todas as mensagens foram
categorizadas e dez temas em debate foram verificados, sao eles: Problemas Ambientais;
Belo Monte; Ideias e Solugdes Sustentdveis; Desmatamento; Povos Indigenas; Mudangas
Climaticas; Cuidados com o Meio Ambiente; Energia Limpa e Sustentavel; Crise Hidrica;
e Conteudo sem relacao com a causa ambiental.

As postagens foram analisadas em trés etapas. Primeiro foram identificadas as
mensagens com carater informativo, ativista e informativo e ativista do Facebook e do Twitter.

Observando os principais temas abordados pelo movimento Uma Gota no
Oceano em seu Facebook e Twitter, encontra-se uma diferenca da quantidade de
mensagens relacionadas a cada tema que sdao publicados nas midias. Dentre esses
temas, vale destacar que, apesar de publicar menos mensagens no periodo analisado,
o Twitter traz como segundo tema mais publicado assuntos sobre os Povos indigenas,
que abordam direitos, violéncia contra essa populagao, destruicao de territorios e
necessidade de demarcagao de terras, enquanto no Facebook esse é o nono tema mais
abordado. Devido a luta inicial do movimento em prol da discussao energética do pais
e protecao dos povos indigenas, esse tema ¢ um importante assunto a ser abordado pelo

movimento e deveria ser mais divulgado pelo Facebook, midia com maior audiéncia.
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Em relacdo aos temas, também vale destacar que assuntos sobre Belo Monte e
Energia Limpa e Sustentavel poderiam aparecer mais vezes por estarem diretamente
ligados a causa do movimento. Por outro lado, as publica¢des que buscam conscientizar
os seguidores sobre os cuidados que precisamos ter com o meio ambiente e as mudancas
que estao acontecendo estao bem presentes em todos os outros temas e fazem a fungao
da disseminacao da informacao em busca da conscientizacao e transformacao.

A terceira etapa da andlise dos contetildos publicados nas duas midias sociais
¢ composta pelo cruzamento dos temas das publicagdes com o carater delas. Assim,
nas Tabelas 1 e 2 encontram-se todos os temas publicados no Facebook e no Twitter e
quantas mensagens de cada um desses temas tiveram carater informativo, ativista e

informativo e ativista.

Tabela 1 - Tema e carater das postagens do Facebook

Temas das postagens Informativo | Ativista Iréfxlig‘,‘i‘;go
Ideias e Solucoes Sustentaveis 5 2 8
Mudancas Climaticas 2 2 4
Problemas Ambientais 0 1 5
Cuidados com o Meio Ambiente 1 3 2
Sem relacao com a causa ambiental 2 0 3
Belo Monte 0 1 3
Crise Hidrica 0 2 2
Desmatamento 1 0 2
Povos indigenas 0 0 3
Energia Limpa e Sustentavel 0 0 2
Fonte: Elaborado pelos autores
Tabela 2 - Tema e carater das postagens do Twitter
Temas das postagens Informativo | Ativista Iréfxligeil;go
Ideias e Solucdes Sustentaveis 1 0 5
Povos indigenas 2 1 3
Mudancas Climaticas 0 2 3
Cuidados com o Meio Ambiente 0 2 3
Problemas Ambientais 0 0 2
Belo Monte 0 0 2
Sem relacao com a causa ambiental 0 1 1
Crise Hidrica 0 0 2
Desmatamento 1 0 0
Energia Limpa e Sustentavel 0 0 1

Fonte: Elaborado pelos autores
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Nesse cruzamento, é interessante destacar os temas que nao trabalharam
em nenhum momento o cardter apenas informativo e sempre estao presentes no
carater informativo e ativista, sao eles: Problemas Ambientais, Belo Monte, Crise
Hidrica, Povos Indigenas e Energia Limpa e Sustentavel no Facebook; e, Mudangas
Climaticas, Cuidados com o meio ambiente, Problemas ambientais, Belo Monte, Crise
Hidrica e Energia Limpa e Sustentavel no Twitter. Esses temas estdo diretamente
relacionados as criticas e luta do movimento Uma Gota no Oceano, portanto
sempre acompanham o tom da indignacdo e da importancia da preservagao e
cuidado ambiental.

Realizando a analise das postagens do Facebook e Twitter do movimento Uma
Gota no Oceano a partir dessas trés etapas, vale destacar que a maior abrangéncia e
audiéncia é do Facebook devido ao niimero de mensagens publicados e ao nimero de
seguidores', portanto por mais que exista uma diferenca no carater das publicacdes,
nas tematicas mais abordadas nas duas midias, o Facebook é a plataforma que atingira
mais pessoas. Sendo assim, é importante que o movimento saiba trabalhar contetidos
no Facebook para atingir cada vez mais seu objetivo e desenvolva, de forma mais
estratégica, o uso do Twitter para abranger mais seguidores com suas tematicas e
conseguir publicar mais mensagens. A partir da andlise das publicagdes é possivel ver
a necessidade do movimento melhorar o uso do Twitter e aproveitar-se da abrangéncia
que seu Facebook possui.

Somado a isso, identificar o carater dessas publicagdes demonstra como o
publico interage com a causa e aponta alguns temas que os seguidores do movimento
dao mais atengao e importancia. E interessante que as postagens que tratam sobre a
populacgao indigena e Belo Monte, assunto diretamente ligado com o surgimento do
movimento, repercurtem muito, porém nao sao os principais temas publicados. De
todas as publicagdes analisadas, apenas cinco mensagens nao tiveram nenhuma relagao
com a causa ambiental, mas com a causa social, sendo uma sobre intolerancia religiosa,
uma sobre a campanha do agasalho, uma sobre um aplicativo para ajudar cegos e duas
sobre o casamento homoafetivo. Dentre essas postagens, destaca-se a mensagem de
apoio ao casamento homoafetivo nos Estados Unidos no dia 26 de junho, dia em que
0 pais permitiu o casamento em todos os estados. Essas postagens tiveram grande
repercussao; numa delas foram 610 curtidas, 21 compartilhamentos e 37 comentarios;
a outra postagem sobre o mesmo assunto, publicada no mesmo dia, alcangou 3.602

curtidas, 25 compartilhamentos e mais 22 comentdrios. Embora o foco desta andlise nao

10 A pagina do Facebook do Movimento Uma Gota no Oceano tem mais de 910 mil curtidas. Enquanto o
Twitter tem 9.946 seguidores. Disponivel em: <www.facebook.com/movimntogotadagua> www.twitter.com/
umagotanooceano>. Acesso em: 07 out. 2015.
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seja a interacao promovida pelos conteidos postados, € importante ressaltar o papel de
formador de opiniao do movimento e como suas publicagdes repercutem.

Essa caracteristica pode ser elucidada pela utilizagdo de hashtags que tém
um papel na midia social de marcar tematicas em destaque pelo movimento. Nas 56
postagens feitas durante o més de junho, foram utilizadas 222 hashtags. Algumas delas
sao repetidas varias vezes em muitas postagens, pois reforcam a causa e objetivo do

movimento. As principais tags utilizadas foram:

Quadro 1 - Hashtags utilizadas nas publicagoes

Hashtag N® de vezes utilizadas

#UmaGotanoOceano 35
#EaGotaDagua 16

#Tamuatéaki

—_
o

#MudancasClimaticas
#Sustentabilidade

#sustentavel

#crisehidrica

#desmatamentozero

#direitosindigenas

#energialimpa

#aquecimentoglobal
#BeloMonteNao
#EnergiaParaVida

W W W W ||| || |[\O

#Papaeoclima

Fonte: elaborado pelos autores

O uso das hashtags nas publicacdes do movimento é uma estratégia muito
interessante para colocar assuntos em discussao, disseminando informagoes e
estimulando o debate. A ferramenta é uma forma de ampliar a visibilidade de assuntos
nas redes sociais, permitindo que quem busque pelo assunto possa encontrar a
publicagao, participar de uma discussao, compartilhar um assunto. Dessa forma, é
necessario pensar de forma estratégica ao colocar a hashtag para que ela se torne uma
marca, nesse sentido, verifica-se que algumas hashtags utilizadas pelo movimento sao
termos basicos que as pessoas vao encontrar e, a partir deles, receber informacgoes, além
disso o uso frequente da #UmaGotanoOceano € importante para reforgar a presenga do
movimento no Facebook. No geral, usando a hashtag o movimento ajuda a ampliar seu

objetivo de disseminar informagdes em busca da transformacao.
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Em sintese, a andlise dos contetdos publicados no Facebook e no Twitter
permitem verificar como estd sendo a atuagao de um movimento que utiliza o ativismo
on-line como luta para uma causa. A preocupagao com o carater e os temas que estao
sendo publicados ajudam a compreender de que forma informagoes disseminadas
pelas midias sociais incentivam seguidores a praticarem a cidadania e buscarem seus
direitos por uma sociedade mais justa. Essa nova forma de lutar por uma causa possui
limitagOes, mas verificando o trabalho desenvolvido pelo movimento Uma Gota no
Oceano nas midias sociais percebe-se que informagdes podem ser disseminadas para

gerar debate, conscientizagao e mobilizagao.

CONSIDERACOES FINAIS

Os nuimeros apresentados na observacao da pagina da rede social durante
30 dias no més de junho, condizem com a proposta da pagina em ser um espago
para levantar certas bandeiras, proliferar fatos ambientais e suscitar questionamen-
tos, mesmo que estes nao sejam respondidos ou representem solucdes alternativas
de aplicabilidade na sociedade. Mais de 67% das postagens tém comentdarios,
apoiando, refutando ou problematizando a informagao em pauta. No entanto, essa
suposta participacdo interativa é infima perto dos mais de 900 mil seguidores que
a pagina possui. O resultado quantitativo demonstra como a desorganizagao e a
caréncia de um plano de comunicagdo em midias sociais afeta a proliferacdo efetiva
do movimento.

Apesar de terem um teor ativista, os comentarios observados em comparti-
lhamentos no Facebook poderiam realmente ser enquadrados como agdes ativistas?
Ou trata-se apenas de uma simpatia, um apoio a causa, sem necessariamente
demonstrar um envolvimento, uma participacdo mais cidadd, no que se refere a
repercussOes e demonstracoes de agdes concretas? Por exemplo, se eu apoio a causa
indigena pelo Facebook, o que no meu cotidiano eu fago em prol dos indios? Eu
vou a escola do meu filho e questiono a direcao sobre o niimero de vagas a esses
individuos? Eu vou a uma feira de artesanato e compro um adorno apenas porque o
achei diferente e vou usa-lo para postar no “Face” ou porque eu efetivamente estou
contribuindo para uma causa social, de subsisténcia da populagao que originou
o Brasil?

Nao estamos afirmando, contudo, que ha apenas “ativistas de sofd” neste
movimento; seria uma afirmagao muito leviana e acritica. Nao se pode ¢ embasar uma

reflexdo teorico-pratica sobre movimentos sociais, em especial em um cenario digital e
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de redes, com as agoes de um grupo, nao institucionalizado, que se motiva e se reinventa
sem ter nitidamente organizadas estratégias de agao, mobilizacdo e intervengao. A
propria acao nas midias digitais € escassa, € fragmentada, ndo difundida em sua ins-
tantaneidade, profundidade e imersao.

Quando se fala em atuacdo em redes, é preciso pontuar que essa atuacao
conjunta tem ganhado mais visibilidade devido as midias sociais. No entanto, a
apropriacao, difusao e articulacdo por meio das redes ainda é um campo de debate,
nao ao que se refere as causas especificamente, mas a propria atuagao dos ativistas e
do alcance participativo e interativo dos mesmos nas respectivas causas. E claro que
ainda é necessario refletir sobre os conteidos das mensagens, as estratégias de difusao
da informacao e especialmente em relacao ao feedback para alimentarmos um processo
de comunicagao bilateral e horizontal, a fim de contribuir para o exercicio da cidadania
em nossa sociedade democratica.

Somado a esse aspecto, pontua-se ainda a necessidade de habilidades e
competéncias informacionais, como sustenta Belluzzo (2007), para que haja uma
apropriacao adequada dos meios e de seus conteudos. O primeiro processo para
se autoinformar € conhecer os direitos e saber como lutar por eles. Os movimentos
sociais teriam uma responsabilidade nesse processo de disponibilizar informacdes
e ferramentas para que haja uma significacdo das causas e se incitem agdes em prol
desses direitos, que sejam de curto, médio e longo prazo. Tais competéncias corrobora-
riam para a “sobrevivéncia” dos movimentos.

Retomando o caso do Uma Gota no Oceano, observa-se uma apropriagao parcial
dessas redes tanto pelos administradores/produtores dos canais de comunicagao na
midia digital quanto por aqueles que tém acesso a tais midias e se comportam como
meros replicadores, em vez de exercer também um papel de produtor consciente de
contetdos. O provavel “ativismo de sofa” dos seguidores do movimento até promove de
modo incipiente um debate, incentiva pesquisas como esta, provoca um saber mesmo
que seja individualizado e parega inconsciente para o proprio “ativista”. O que nao se
constata € uma repercussao desse “talvez” ativismo. Ai reside a problematizacao sobre
a institucionalizacao do movimento e o papel formativo do mesmo.

Por fim, difundir informagao ja é um papel assumido pelo movimento, porém
poderia nao ser o tnico. E importante que as postagens comportem as demandas da
causa e se mostrem atemporais em uma temporalidade de velocidade no fluxo de
informacdes nas e das redes. E fundamental que estejam carregadas de emogao, de

educagao, de formagao, de opinido, de agao. Assim se faz um ativismo on-line e off-line.
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